POLITICA DE PRIVACIDAD

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 19 N2 4 de la Constitucién Politica de la Republica y a las normas pertinentes de la
Ley N2 19.628 sobre proteccién de la vida privada y sus modificaciones posteriores, el tratamiento de datos personales
gue se realiza en el Sitio Web de TUTAG.CL SpA, se rige por las siguientes reglas:

a. TUTAG.CL asegura la confidencialidad de los datos personales de los usuarios que hagan uso de la web mediante
él o los formularios establecido(s) para la contratacidon de los servicios. Sin perjuicio de sus facultades legales,
TUTAG.CL solo efectuard tratamiento de datos personales respecto de aquellos que han sido entregados
voluntariamente por los Usuarios.

b. Los datos personales de los Usuarios serdn utilizados para el cumplimiento de los fines indicados en el formulario
correspondiente y siempre dentro de la competencia y atribuciones de TUTAG.CL.

c. TUTAG.CL, en caso de ser requerido judicialmente al efecto, procederd a comunicar los datos personales de los
usuarios que le sean solicitados.

d. TUTAG.CL podrd comunicar a terceros informacién estadistica elaborada a partir de los datos personales de sus
usuarios, sin el consentimiento expreso del titular, cuando de dichos datos no sea posible identificar
individualmente a los titulares, de conformidad a la Ley.

e. El Usuario podra en todo momento ejercer los derechos otorgados por la Ley N2 19.628 y sus modificaciones
posteriores.

Para ejercer sus derechos el Usuario podra comunicarse a través de nuestro Formulario de contacto indicando claramente
su solicitud.

f. Respecto de la recoleccidon y tratamiento de datos realizado mediante mecanismos automatizados con el objeto
de generar registros de actividad de los visitantes y registros de audiencia, TUTAG.CL sélo podra utilizar dicha
informacién para la elaboracién de informes que cumplan con los objetivos sefialados. En ningln caso podrd
realizar operaciones que impliquen asociar dicha informacion a alguin usuario identificado o identificable.

Para efectos de la presente “Politica de Privacidad”, se entiende por Usuario a la persona que voluntariamente se registre
en TUTAG.CL en los formularios especialmente establecidos al efecto. En tanto, Visitante es aquella persona que accede
libremente a la informacidn disponible en el Sitio Web de TUTAG.CL sin necesidad dejar registro en nuestro portal a través
de los formularios de contacto y/o compra.



